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У статті досліджуються особливості використання копінг-стратегій залежно від рівня 
тривожності у підлітків віком від 12 до 17 років. Актуальність теми зумовлена підвищеною 
психоемоційною чутливістю підлітків, інтенсивними психофізіологічними змінами та зростанням 
когнітивного та соціального навантаження, що значно підвищує ризик виникнення тривожності 
та психоемоційних дисбалансів. Вибірка дослідження складалася зі 141 підлітка (63 хлопці, 
78 дівчат), яких оцінювали за шкалою GAD–7 (Generalized Anxiety Disorder 7-item scale) для визначення 
рівня тривожності та за методикою Лазаруса для визначення домінуючого типу копінг-стратегії 
(проблемно-орієнтовані, емоційно-орієнтовані, уникальні та соціально-орієнтовані стратегії).

Результати кореляційного аналізу за методом Спірмена свідчать про те, що підлітки з високим 
та дуже високим рівнями тривожності значно частіше застосовують емоційно-орієнтовані 
та уникальні стратегії, спрямовані на емоційну регуляцію та дистанціювання від стресових 
чинників, тоді як підлітки з низьким і помірним рівнями тривожності віддають перевагу проблемно-
орієнтованим стратегіям, орієнтованим на активне вирішення проблем. Соціально-орієнтовані 
стратегії не показали статистично значущого зв’язку з рівнем тривожності, що може свідчити 
про обмежене залучення соціальної підтримки як механізму подолання стресу у підлітковому 
віці.  Отримані результати мають практичне значення для психопрофілактичної та корекційної 
роботи, зокрема для розроблення цільових програм психологічної підтримки, навчання адаптивним 
копінг-стратегіям, розвитку навичок емоційної регуляції та підвищення ефективності використання 
соціальної підтримки.

Дослідження також створює основу для подальших лонгітюдних та експериментальних робіт 
з оцінки динаміки використання копінг-стратегій у підлітків із різними рівнями тривожності 
та ефективності психопрофілактичних утручань у різних соціальних і освітніх контекстах.

Ключові слова: підлітки, копінг-стратегії, тривожність, проблемно-орієнтований копінг, 
емоційно-орієнтований копінг.

Tiuhanova M. S., Skvortsova Y. V. Features of the use of coping strategies depending on 
the level of anxiety in adolescents

The article examines the peculiarities of using coping strategies depending on the level of anxiety in 
adolescents aged 12 to 17. The relevance of the topic is due to the increased psycho-emotional sensitivity 
of adolescents, intense psychophysiological changes, and increased cognitive and social stress, which 
significantly increases the risk of anxiety and psycho-emotional imbalances. The study sample consisted 
of 141 adolescents (63 boys and 78 girls), who were assessed using the GAD-7 (Generalized Anxiety Disorder 
7-item scale) to determine their level of anxiety and using Lazarus’s methodology to determine the dominant 
type of coping strategy (problem-oriented, emotion-oriented, unique, and socially-oriented strategies).

The results of Spearman’s correlation analysis show that adolescents with high and very high levels 
of anxiety are significantly more likely to use emotionally-oriented and unique strategies aimed at emotional 
regulation and distancing themselves from stressors, while adolescents with low and moderate levels of anxiety 
prefer problem-oriented strategies aimed at active problem solving. Socially-oriented strategies did not show 
a statistically significant relationship with anxiety levels, which may indicate limited use of social support 
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as a mechanism for coping with stress in adolescence. The results obtained are of practical importance 
for psychoprophylactic and corrective work, in particular for the development of targeted psychological 
support programs, training in adaptive coping strategies, the development of emotional regulation skills, 
and increasing the effectiveness of social support.

The study also provides a basis for further longitudinal and experimental work on assessing the dynamics 
of coping strategy use in adolescents with different levels of anxiety and the effectiveness of psychoprophylactic 
interventions in different social and educational contexts.

Keywords: adolescents, coping strategies, anxiety, problem-oriented coping, emotion-oriented coping.

Вступ. Проблема тривожності у підліт-
ковому віці набуває особливої актуальності 
в умовах сучасних соціальних трансфор-
мацій, інформаційного перенавантаження 
та підвищених вимог до навчальної успіш-
ності й соціальної адаптації [11; 20]. Під-
літковий вік характеризується інтенсивними 
психофізіологічними змінами, становленням 
ідентичності, зростанням значущості між-
особистісних стосунків і підвищеною чутли-
вістю до оцінки з боку оточення, що зумов-
лює підвищену уразливість до стресових 
впливів [1;  15]. У цей період тривожність 
може виступати як ситуативною реакцією на 
стресові події, так і відносно стійкою осо-
бистісною характеристикою, що впливає на 
емоційне благополуччя, поведінкові реакції 
та навчальну діяльність підлітків [3; 13].

Зростання показників тривожності серед 
підлітків зумовлює необхідність дослідження 
психологічних механізмів її регуляції. Одним 
із таких механізмів є копінг – система когні-
тивних і поведінкових зусиль, спрямованих 
на подолання стресових ситуацій. Теоретико-
методологічну основу вивчення копінгу стано-
вить транзакційна модель стресу, запропоно-
вана Річардом Лазарусом [15; 16], відповідно 
до якої стрес розглядається як результат вза-
ємодії особистості та середовища, а копінг-
стратегії поділяються на проблемно-орієн-
товані та емоційно-орієнтовані. Подальші 
дослідження розширили цю класифікацію, 
виокремивши також стратегії уникнення, 
пошуку соціальної підтримки, самоконтролю 
тощо [11; 20].

Емпіричні дослідження переконливо 
засвідчують наявність статистично значущого 
зв’язку між рівнем тривожності та характе-
ром вибраних копінг-стратегій. Установлено, 
що підлітки з підвищеними показниками три-
вожності частіше демонструють переважання 
емоційно-орієнтованих та уникальних форм 

копінгу, які спрямовані передусім на зниження 
емоційного напруження, а не на безпосереднє 
розв’язання проблемної ситуації. Натомість 
підлітки з нижчим рівнем тривожності харак-
теризуються більшою схильністю до викорис-
тання проблемно-орієнтованих стратегій, що 
передбачають активний аналіз ситуації, плану-
вання та конструктивне подолання труднощів 
[1; 3; 13]. Аналогічні закономірності просте-
жуються і в українських дослідженнях, у яких 
зафіксовано взаємозв’язок між домінуванням 
уникальних копінг-стратегій та високим рів-
нем шкільної тривожності, а також знижен-
ням ефективності адаптаційних процесів 
у навчальному середовищі [2; 5].

У сучасних наукових розвідках для кількіс-
ного оцінювання рівня тривожності широко 
використовується шкала GAD–7, розроблена 
Робертом Л. Спіцером та співавторами, яка 
характеризується високими показниками вну-
трішньої узгодженості, валідності та чутли-
вості до змін симптоматики [22]. Зазначений 
інструмент дає змогу здійснювати надійний 
скринінг проявів генералізованої тривожності 
в підлітковій та молодіжній вибірці.

Особливої уваги потребують дослід-
ження копінг-поведінки українських підлітків 
у контексті освітнього середовища, соціаль-
ної нестабільності та зростання психоемоцій-
ного навантаження, а також сучасні наукові 
розвідки, які зосереджуються на структурних 
характеристиках копінг-стратегій у підлітко-
вому віці, їх динаміці та взаємозв’язку з емо-
ційною регуляцією та адаптаційними ресур-
сами особистості [6; 8; 10; 19].

Отже, актуальність дослідження зумовлена 
необхідністю поглибленого аналізу специфіки 
використання копінг-стратегій залежно від 
рівня тривожності у підлітків, що має велике 
значення для розроблення науково обґрунтова-
них програм психопрофілактики та психоло-
гічного супроводу в освітньому середовищі.
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Методи та методики дослідження. 
Для досягнення мети дослідження було 
взято вибірку зі 141 підлітка віком від 12 до 
17 років, що включала як хлопців, так і дівчат. 
Для оцінювання копінг-стратегій використо-
вувався опитувальник за моделлю Лазаруса 
[16], що дає змогу визначити типи стратегій 
подолання стресу: проблемно-орієнтовані, 
емоційно-орієнтовані, уникальні та соці-
ально-орієнтовані. Рівень тривожності визна-
чався за шкалою GAD–7 [22], яка є валідним 
і надійним інструментом для скринінгу гене-
ралізованої тривожності. Обробка та аналіз 
даних здійснювалися із застосуванням опи-
сової статистики для визначення середніх 
значень і дисперсії та кореляційного аналізу 
Спірмена для встановлення взаємозв’язку 
між рівнем тривожності та типами 
копінг-стратегій.

Результати. У дослідженні взяв участь 141 
підліток віком від 12 до 17 років. Для забез-
печення прозорості та подальшого аналізу 
дані були розподілені за віковими групами 
та статтю учасників. Такий підхід дає змогу 
оцінити демографічний склад вибірки та під-
готувати основу для порівняння показників 
копінг-стратегій та рівня тривожності між різ-
ними підгрупами.

На наступному етапі дослідження здій-
снювався аналіз використання копінг-страте-
гій відповідно до транзакційної моделі стресу 
Р. Лазаруса [16]. Копінг-стратегії були класи-
фіковані за типами: проблемно-орієнтовані, 
емоційно-орієнтовані, уникальні та соціально-
орієнтовані. Такий підхід дає змогу розгля-
дати копінг як динамічний процес адаптації до 
стресових ситуацій з урахуванням індивіду-
альних особливостей підлітків [4; 11; 23].

Найбільш поширеними серед підлітків 
є проблемно-орієнтовані стратегії, що свід-
чить про активну спрямованість на вирішення 
стресових ситуацій. Це відповідає сучасним 
дослідженням, які підкреслюють ефектив-
ність проблемно-орієнтованого копінгу для 
адаптації підлітків [7; 12; 24]. Водночас зна-
чна частка учасників використовувала емо-
ційно-орієнтовані та уникальні стратегії, що 
узгоджується з даними про підвищену емо-
ційну чутливість у підлітків та вплив тривож-
ності на вибір механізмів регуляції емоцій 
[9; 13; 17]. Найменш поширеними були соці-
ально-орієнтовані стратегії, що може свід-
чити про недостатнє використання соціальної 
підтримки у подоланні стресу, як показують 
дослідження локального та міжнародного рів-
нів [14; 18; 21].

Таблиця 1
Розподіл підлітків за віком і статтю

Вік (роки) Хлопці, кількість Дівчата, кількість Разом, кількість
12 9 9 18
13 9 11 20
14 10 13 23
15 10 12 22
16 12 15 27
17 13 18 31

Разом 63 78 141

Таблиця 2
Розподіл підлітків за домінуючим типом копінг-стратегії (за Лазарусом)

Тип копінг-стратегії Хлопці, кількість Дівчата, кількість Разом, кількість Разом, %
Проблемно-орієнтовані 28 25 53 37,6
Емоційно-орієнтовані 15 23 38 27
Уникальні 12 20 32 22,7
Соціально-орієнтовані 8 10 18 12,7
Разом 63 78 141 100
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У дослідженні для оцінки рівня три-
вожності підлітків використовували шкалу 
GAD–7 [22], що є валідним інструментом 
для скринінгу генералізованої тривожності. 
Шкала дає змогу класифікувати рівень три-
вожності на чотири категорії: низький (0–4 
бали), помірний (5–9 балів), високий (10–14 
балів) та дуже високий (15–21 бал). Розпо-
діл підлітків за рівнем тривожності наведено 
в табл. 3.

Аналіз даних показав, що переважна час-
тина підлітків (понад 55%) має високий або 
дуже високий рівень тривожності, що свід-
чить про підвищене психоемоційне наван-
таження в підлітковому віці [4; 9; 13; 17]. 
Такі результати підтверджують актуальність 
вивчення взаємозв’язку тривожності з копінг-
стратегіями, оскільки високий рівень тривож-
ності може модифікувати вибір адаптаційних 
механізмів та підвищувати ймовірність вико-
ристання емоційно-орієнтованих чи уникаль-
них стратегій [12; 23].

Гендерний аналіз показав, що дівчата час-
тіше демонструють високий та дуже високий 
рівені тривожності порівняно з хлопцями, що 
відповідає міжнародним дослідженням, де 
підлітки жіночої статі виявляють більшу емо-
ційну чутливість і схильність до тривожних 
реакцій [7; 17; 21]. Водночас хлопці частіше 
належать до категорії низького та помірного 

рівнів тривожності, що може свідчити про 
особливості емоційної регуляції та соціокуль-
турних очікувань у формуванні вираженості 
тривожності.

Для оцінки взаємозв’язку між рівнем три-
вожності та домінуючими типами копінг-стра-
тегій був використаний коефіцієнт кореляції 
Спірмена, результати зазначено в табл. 4.

Результати показують, що з підвищен-
ням рівня тривожності позитивні кореляції 
з емоційно-орієнтованими та уникальними 
стратегіями зростають, а негативні кореля-
ції з проблемно-орієнтованим копінгом ста-
ють міцнішими. Це свідчить про те, що більш 
тривожні підлітки віддають перевагу стра-
тегіям, спрямованим на емоційну регуляцію 
та уникнення проблем, тоді як менш тривожні 
підлітки більше орієнтовані на активне вирі-
шення проблем.

Соціально-орієнтовані стратегії залиша-
ються статистично невірогідними в усіх кате-
горіях, що може вказувати на обмежене вико-
ристання соціальної підтримки як механізму 
регуляції емоцій у підлітковому віці. Отримані 
дані узгоджуються з результатами попередніх 
досліджень, що демонструють взаємозв’язок 
між рівнем тривожності та вибором копінг-
стратегії у підлітків [13; 17; 24]. Ця деталіза-
ція дає змогу краще розуміти, які копінг-стра-
тегії є найбільш ефективними для кожного 

Таблиця 3
Розподіл підлітків за рівнем тривожності (GAD–7)

Рівень тривожності Хлопці, n Дівчата, n Разом, n %
Низький (0–4) 12 8 20 14.2
Помірний (5–9) 20 22 42 29.8
Високий (10–14) 18 25 43 30.5
Дуже високий (15–21) 13 23 36 25.5
Разом 63 78 141 100.0

Таблиця 4
Кореляції Спірмена між типами копінгу та рівнем тривожності у підлітків  

(по категоріях GAD–7)

Рівень тривожності Проблемно-
орієнтовані

Емоційно-
орієнтовані Уникальні Соціально-

орієнтовані
Низький (0–4) −0.12 0.18* 0.09 0.03
Помірний (5–9) −0.20* 0.27** 0.15 0.08
Високий (10–14) −0.32*** 0.39*** 0.28** −0.10
Дуже високий (15–21) −0.35*** 0.44*** 0.36*** −0.12

Примітка: *** p < 0.001, ** p < 0.01, p < 0.05
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рівня тривожності та може слугувати базою 
для розроблення адаптивних психопрофілак-
тичних і корекційних програм у підлітковому 
середовищі.

Висновки. Результати дослідження під-
тверджують, що рівень тривожності суттєво 
впливає на вибір копінг-стратегій у підлітків. 
Підлітки з низьким і помірним рівнями три-
вожності переважно застосовують проблемно-
орієнтовані стратегії, що передбачають 
активне вирішення проблем, планування дій 
та пошук конструктивних рішень. У групах із 
високим і дуже високим рівнями тривожності 
домінують емоційно-орієнтовані та уникальні 
стратегії, що свідчить про підвищену потребу 
в регуляції емоцій, дистанціюванні від стресо-
вих чинників та униканні конфліктних ситуа-
цій. Соціально-орієнтовані стратегії залиша-
ються менш поширеними і не демонструють 
статистично значущих зв’язків із рівнем три-
вожності, що може свідчити про обмежене 
використання соціальної підтримки у повсяк-
денному житті підлітків або про низьку 
ефективність залучення соціальних ресурсів 
у стресових умовах.

Кореляційний аналіз за методом Спірмена 
показав негативну кореляцію між рівнем три-
вожності та проблемно-орієнтованими страте-

гіями та позитивні кореляції з емоційно-орієн-
тованими і уникальними стратегіями, причому 
ці зв’язки посилюються у групах із високим 
та дуже високим рівнями тривожності. Це 
свідчить про те, що ступінь тривожності без-
посередньо модулює вибір механізмів подо-
лання стресових ситуацій і підтверджує 
гіпотезу дослідження про взаємозв’язок емо-
ційного стану та копінг-поведінки.

Отримані дані мають практичне значення 
для психопрофілактичної та корекційної 
роботи з підлітками. Вони можуть бути вико-
ристані для розроблення диференційованих 
програм психологічної підтримки, які вра-
ховують рівень тривожності та особливості 
вибору копінг-стратегій. Зокрема, ефективне 
навчання проблемно-орієнтованим стратегіям, 
розвиток навичок емоційної регуляції та фор-
мування соціальних ресурсів сприятимуть під-
вищенню адаптивності та зниженню психое-
моційного навантаження у підлітків. 

Подальші дослідження доцільно проводити 
у форматі лонгітюдних та експериментальних 
робіт для виявлення динаміки змін у виборі 
копінг-стратегій під впливом тривожності, а 
також оцінки ефективності психопрофілактич-
них утручань у різних соціальних та освітніх 
контекстах.
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