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У статті досліджено полікультурність як складник громадянської компетентності студента 
закладу вищої освіти. Визначено актуальність проблеми пришвидшенням глобалізаційних процесів 
під час масштабних епідемій, військових конфліктів, техногенних та природних катастроф. 
Мета  статті – теоретично обґрунтувати зміст полікультурного складника громадянської 
компетентності студентів, схарактеризувати її структурні компоненти та запропонувати 
шляхи формування в закладах вищої освіти. Методи дослідження – комплекс загальнонаукових 
теоретичних методів наукового пізнання. Установлено, що полікультурний складник громадянської 
компетентності характеризується інтеграцією когнітивних, ціннісно-мотиваційних та поведінкових 
компонентів, які забезпечують обізнаність студентів про різноманітність культур, розвиток емпатії 
та поваги до інших і здатність до діалогу та взаємодії в полікультурному середовищі. Обґрунтовано, 
що ефективне формування цього складника потребує цілісної освітньої політики, використання 
інноваційних методів навчання, інтеграції курсів з полікультурної освіти або громадянської освіти 
та глобального громадянства, а також розвитку освітніх практик, що сприяють міжкультурній 
комунікації. Запропоновано методичні рекомендації для створення полікультурного освітнього 
середовища закладу вищої освіти у процесі підготовки студентів як відповідальних громадян 
в умовах глобального світу. Додатково наголошено, що викладені підходи та окреслена логіка 
аналізу відповідають сучасним трендам освітньої політики та забезпечення якості вищої освіти. 
Узагальнення наукових джерел допомагає окреслити поняттєво-категорійне поле дослідження 
і продемонструвати взаємодоповнюваність теоретичних та практичних аспектів проблематики. 
Отримані узагальнення можуть бути використані для вдосконалення змісту освітніх програм, 
розроблення дидактичних матеріалів і формувального оцінювання результатів навчання, а також 
для подальших емпіричних перевірок у різних контекстах функціонування закладів вищої освіти. 
Це підкреслює прикладну значущість висновків і перспективність розвитку теми.

Ключові слова: громадянська компетентність, компоненти громадянської компетентності, 
студент, заклад вищої освіти, освітнє середовище, полікультурність.

Rozlutska H. M. Multiculturalism as a сomponent of students’ civic competence  
in higher education institutions

The article examines multiculturalism as a component of university students’ civic competence. 
The relevance is determined by the acceleration of processes of globalisation during large-scale epidemics, 
military conflicts, and man-made and natural disasters. The purpose of the article is to provide a theoretical 
justification of the multicultural component of students’ civic competence, to characterise its structural 
components, and to propose pathways for its development in higher education institutions. The study employs 
a set of general scientific theoretical methods of enquiry. It is established that the multicultural component 
of civic competence is characterised by the integration of cognitive, value–motivational and behavioural 
components that foster students’ awareness of cultural diversity, the development of empathy and respect for 
others, and the ability to engage in dialogue and interaction within a multicultural environment. It is argued 
that the effective development of this component requires coherent educational policy, the use of innovative 
teaching methods, the integration of courses in multicultural education or civic education and global citizenship, 
as well as the cultivation of educational practices that promote intercultural communication. Methodological 
recommendations are proposed for creating a multicultural educational environment in higher education 
aimed at preparing students as responsible citizens in a globalised world. The approaches and analytical 
logic presented align with current trends in education policy and quality assurance. The synthesis of scholarly 
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sources helps delineate the conceptual–categorical field of the study and demonstrates the complementarity 
of theoretical and practical aspects of the problem. The generalisations obtained may be used to refine 
programme content, develop didactic materials and formative assessment of learning outcomes, and support 
further empirical verification across diverse higher education contexts. This underlines the applied significance 
of the findings and the promise of the topic’s further development.

Keywords: civic competence, components of civic competence, student, higher education institution, 
educational environment, multiculturalism.

Вступ. У зв’язку з міграційними про-
цесами, зумовленими масштабними епі-
деміями, військовими конфліктами, тех-
ногенними та природними катастрофами, 
посилюється взаємозв’язок національних еко-
номік країн  світу. Межі традиційного змісту 
поняття «громадянство» руйнуються, оскільки 
мільйони людей живуть без громадянства або 
мають громадянство кількох країн. Грома-
дянська компетентність у полікультурному 
соціумі не може обмежуватися знанням кон-
ституційних норм певної держави або участю 
в політичних процесах; вона повинна міс-
тити здатність сприймати й поважати куль-
турне різноманіття світу, розуміння глобаль-
них проблем та вміння взаємодіяти з іншими 
задля розв’язання загальнолюдських проблем. 
Завдання сталого розвитку людства перед-
бачають підготовку громадянина світу в сис-
темі освіти, наповнену актуальним змістом 
для продуктивної реалізації на місцевому 
й глобальному рівнях. У контексті вищої 
освіти глобальне громадянство розглядається 
як спосіб мислення і стиль поведінки, що 
вимагає від студентів усвідомлення взаємоза-
лежності та активної участі в досягненні цілей 
сталого розвитку. Водночас реалії сучасного 
закладу вищої освіти спонукають учасни-
ків освітнього процесу до взаємодії в серед-
овищі, яке характеризується різноманіттям 
мов, світоглядних позицій, культурних уподо-
бань, психофізіологічних можливостей тощо. 
Так,  актуалізується роль полікультурності 
в громадянській компетентності студентів 
в умовах полікультурного соціуму.

Незважаючи на значну кількість дослі-
джень вітчизняних та зарубіжних науковців, 
дотичних до проблеми полікультурного склад-
ника в громадянській компетентності студен-
тів, залишаються недостатньо розкритими 
аспекти інтеграції полікультурної ідеї у фор-
мування громадянської компетентності з ура-
хуванням глобалізаційних тенденцій. 

Мета статті – теоретично обґрунтувати 
зміст полікультурної складової громадянської 
компетентності студентів, схарактеризувати 
її структурні компоненти та запропонувати 
шляхи її формування в закладах вищої освіти. 

Методи та методики дослідження. 
У процесі дослідження використано комп-
лекс загальнонаукових теоретичних методів. 
Здійснено аналіз наукових джерел з проблеми 
громадянської компетентності, які структуро-
вано на три групи, що дало змогу узагальнити 
підходи до формування у студентів полікуль-
турного складника в структурі громадянської 
компетентності. Метод порівняння та зістав-
лення застосовано для вивчення міжнародного 
та вітчизняного досвіду громадянської освіти 
в закладах вищої освіти. Метод синтезу та уза-
гальнення використано при виділенні клю-
чових характеристик громадянської компе-
тентності в умовах світової інтеграції. Такий 
методичний інструментарій дав змогу комп-
лексно дослідити проблему та сформувати 
обґрунтовані висновки й рекомендації.

Результати та дискусії. Аналіз попере-
дніх досліджень і публікацій свідчить, що за 
останні роки теорія громадянської компетент-
ності виходить за межі традиційної педагогіки 
та спирається на міждисциплінарні концепції.

Тому вважаємо за доцільне згрупувати дже-
рельну базу дослідження відповідно до мети, 
завдань, предмета наукових пошуків авто-
рів. До першої групи проаналізованих джерел 
віднесено дослідження вітчизняних науков-
ців, які визначають громадянську компетент-
ність, як-от: наслідок соціального інтересу 
(М. Сидоркіна) [13], комплексна інтегративна 
характеристика особистості, що охоплює зна-
ння про суспільство, уміння взаємодіяти, 
навички громадянської активності, спонуки 
до участі в житті громади та спроможність 
до колективних дій (І. Жадан) [8]; резуль-
тат громадянської освіти в міжнародному 
та національному контекстах (А. Токарєва, 
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І. Чижова)  [15]; ключовий елемент розвитку 
здобувача освіти на кожному етапі навчання, 
зокрема в процесі вищої освіти (Г. Чорна) [16] 
та ін.

До другої групи джерел нами визна-
чено публікації зарубіжних науковців, 
у яких розкрито значення громадянської ком-
петентності в контексті сталого розвитку 
світу на майбутнє десятиліття. Так, D. Medne 
та колеги  [4], які підкреслюють, що освіта 
залишається основним ресурсом для інтер-
націоналізації громадянських цінностей, 
навчання прав і обов’язків [4]. Ключовими 
чинниками розвитку глобального громадян-
ства, за К. Akçay  та колегами, визначено 
такі, як соціальна справедливість, самовідда-
ність, освіта для сталого розвитку та повага 
до різноманіття  [2]. У публікаціях А. Akkari, 
К. Maleq  [1] та Е. Bosio, Н. Schattle [3] пред-
ставлено результати дослідження суперечнос-
тей та викликів глобального громадянства.

Наступну групу становлять результати 
досліджень полікультурної освіти. У публі-
каціях Н. Нікітіної [9], Г. Розлуцької [11; 12] 
доведено, що полікультурність сприяє міжет-
нічній єдності суспільства, запобігає конфлік-
там та створює сприятливе середовище для 
всіх учасників освітньої взаємодії. У дослі-
дженнях А. Поліщук та С. Сабрій [14] під-
креслено значення міжкультурної комуніка-
ції як інструменту для зменшення нерівності 
в освіті та покращення взаємодії в полікуль-
турному студентському колективі. Колективна 
праця «Мова і міжкультурна комунікація: тео-
рія та практика» розкриває теоретичні та при-
кладні основи міжкультурної комунікації, під-
креслює її важливість у багатокультурному 
середовищі [7].

Організація Об’єднаних Націй для освіти, 
науки і культури (ЮНЕСКО) наголошує, що 
глобальне громадянство ґрунтується на ідеї 
взаємозалежності людей, а глобальний грома-
дянин розуміє, як влаштований світ, цінує від-
мінності й працює з іншими, щоб вирішувати 
глобальні виклики [5; 6]. Однією з ключових 
є «Рамка компетентностей для демократичної 
культури», розроблена Радою Європи [10]. 
У документі визначено перелік цінностей, 
компетенцій, необхідних для активної участі 
в демократичному суспільстві, та підкреслює 

важливість міжкультурного розуміння, кри-
тичного мислення й відповідальності. Наго-
лошено, що демократичні компетентності 
є універсальними й мають адаптуватися до 
конкретного контексту, включно з особливос-
тями національної культури, мови та освітньої 
системи, серед них основні: цінності (гідність, 
свобода, демократія, права людини), уста-
новки (відкритість, повага, відповідальність), 
навички (критичне мислення, співпраця, здат-
ність вести діалог) та знання й розуміння (пра-
вові та політичні системи, ідентичності, куль-
тури). Актуалізація основних ідей цієї рамки 
в українській вищій освіті сприятиме узго-
дженню національних та європейських стан-
дартів і забезпечить системність у формуванні 
полікультурного складника громадянської 
компетентності.

Базовим уважаємо в межах цього дослі-
дження трактування громадянської компетент-
ності як інтегративної характеристика особис-
тості, яка визначається рівнем сформованості 
компетентностей, необхідних для ефективного 
виконання ролі громадянина [8, с. 10]. Слушно 
зазначено в публікаціях [8; 13; 15], що склад-
ність дослідження феномену зумовлена не 
тільки суб’єктивізмом, науковими інтересами 
або методологічними уподобаннями дослідни-
ків, а й особливостями генерування змістових 
смислів громадянськості та багаторівневістю 
структури громадянської компетентності.

В основу структурування феномену гро-
мадянська компетентність відповідно до 
концепції соціального інтересу, проаналізо-
ваної в публікації М.  Сидоркіної [13], закла-
дено спрямованість особистості, її життєву 
установку, яка визначає готовність і бажання 
людини до конструктивної і продуктивної вза-
ємодії з іншими людьми задля спільного блага, 
що простежується у взаємопов’язаних когні-
тивному, ціннісно-мотиваційному та діяль-
нісному компонентах. Аналогічно представ-
лено структуру громадянської компетентності 
в дослідженнях зарубіжних науковців. 
Зокрема, у дослідженні D.  Medne та колег  [4] 
визначено три такі складники: знання й засто-
сування принципів демократії, залученість до 
життя громади та громадянська здатність [4].

Ми погоджуємось із результатами дослі-
джень А. Токарєвої, І. Чижової, що розуміння 
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громадянськості випливає з національної іден-
тичності молоді та самого суспільства, а тому 
характеризується змістовими відмінностями 
в міжнародному та національному контек-
стах  [15, с. 92]. Екстраполяція нашого нау-
ково-дослідного досвіду [11; 12] та практики 
викладання в закладі вищої освіти в умовах 
полікультурного регіону спонукає нас роз-
глядати вищу освіту як платформу для фор-
мування громадянської компетентності з ура-
хуванням світової інтеграції. Наведена думка 
підтверджується результатами досліджень 
К. Akçay  та колег [2], що вища освіта відіграє 
основну роль у підготовці громадян, які пова-
жають різні культури та сприяють сталому 
розвитку суспільства; висновками досліджень 
D.  Medne та колег [4], де стверджується, що 
освітнє середовище закладу вищої освіти 
є рушійною силою сталого розвитку людства. 

Наші попередні дослідження полікультур-
ності [11; 12], як філософсько-світоглядного 
феномену, етичної норми взаємин між сту-
дентами, послідовниками різних ідеологіч-
них концепцій, переконань і вірувань, методу 
соціальної взаємодії, дидактичного принципу 
та мети формування нових поколінь україн-
ської молоді, дають змогу трактувати полі-
культурність в освітньому середовищі закладу 
вищої освіти як процес взаємодії між студен-
тами або іншими учасниками освітнього про-
цесу – представниками різних культур, світо-
глядних позицій, соціальних рівнів тощо.

Полікультурність наповнює складники гро-
мадянської компетентності крізь призму толе-
рантної міжкультурної взаємодії. Вона містить 
такі основні елементи: когнітивний (знання 
про історію, традиції та культурні коди різних 
народів; розуміння механізмів виникнення сте-
реотипів та дискримінації; обізнаність щодо 
міжнародних правових актів у сфері прав мен-
шин та культурної спадщини); ціннісномоти-
ваційний (формування світогляду, заснованого 
на повазі до людської гідності та культурного 
різноманіття; розвиток емпатії, відкритості, 
готовності до взаємного навчання та спів-
праці); поведінковий (уміння здійснювати між-
культурну комунікацію, спільне вирішення 
конфліктів, взаєморозуміння та солідарність).

Окреслимо когнітивний вимір громадян-
ської компетентності з урахуванням полікуль-

турного складника як обізнаність студентів 
про культурне різноманіття, історію різних 
народів, роль культур у формуванні глобаль-
ного світу та знання про дискримінаційні 
практики. Відповідно, освітні програми пови-
нні знайомити студентів з поняттями полі-
культурності, міжкультурної компетентності, 
глобального громадянства, прав людини, 
культурної спадщини та міжкультурними 
конфліктами. Ефективним є впровадження 
курсів з полікультурної освіти, міжкультур-
ної комунікації, світової історії, порівняльної 
культурології тощо. Ознайомлення з наведе-
ними курсами дасть змогу студентам дослі-
дити внесок різних культур у розвиток люд-
ства, проаналізувати причини етнічних 
конфліктів та з’ясувати ефективні способи 
їх вирішення. Уважаємо, що доцільно вико-
ристовувати активні методи навчання: аналіз 
кейсів, проблемні завдання, групові проєкти, 
дослідницькі роботи. Важливим напрямом 
є вивчення сучасних глобальних проблем, 
як-от зміна клімату, військові конфлікти, 
міграція, соціальна нерівність, де міжкуль-
турні аспекти відіграють ключову роль. Про-
понований нами підхід корелює з рекоменда-
ціями ООН [6] та ЮНЕСКО [5].

Ціннісно-мотиваційний вимір передба-
чає формування системи цінностей, що базу-
ється на повазі до людської гідності, прав 
і свобод, на толерантності, справедливості, 
солідарності та відчутті належності до гло-
бальної спільноти. Дослідження показують, 
що позитивні мультикультурні установки 
сприяють кращій психологічній адаптації 
та соціальній компетентності студентів, під-
вищують їхню готовність підтримувати полі-
тики, спрямовані на захист прав різних груп. 
Важливим є розвиток емпатії – здатності 
розуміти почуття та потреби людей інших 
культур, а також готовності обстоювати їхні 
права. Для  цього необхідно використовувати 
в закладі вищої освіти організовувати бесіди, 
тренінги та рольові ігри, де студенти пережи-
вають ситуації дискримінації або несправед-
ливості й аналізують власні реакції. Важливе 
місце посідають заняття з етики міжособистіс-
них відносин, критичного мислення та меді-
аграмотності, які допомагають розпізнавати 
сепаратизм або ксенофобські стереотипи. 
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Студенти також повинні засвоїти ідею, що 
полікультурність не зменшує національної 
ідентичності, а збагачує її, роблячи особис-
тість відкритішою до світу.

Поведінковий аспект містить практичні 
вміння та навички, що забезпечують ефек-
тивне міжкультурне спілкування, участь у гро-
мадських ініціативах, творення та збереження 
суспільного блага. До цих умінь належить 
готовність до діалогу та співпраці, уміння 
працювати в команді, вирішувати конфлікти, 
будувати стосунки на основі взаємоповаги, 
толерантність. Широкі можливості форму-
вання громадянської компетентності з ура-
хуванням полікультурності в поведінковому 
вимірі надає волонтерство. Оскільки об’єднує 
освітню діяльність із волонтерською практи-
кою, що дає змогу студентам застосовувати 
здобуті знання в реальних ситуаціях і роз-
вивати громадянську активність та відпові-
дальність. Волонтерська діяльність студентів 
забезпечує практичний складник громадян-
ського становлення особистості, інтеграцію 
в життя студентської групи, колективу, гро-
мади та набуття досвіду громадянської участі.

Важливим інструментом формування гро-
мадянської компетентності з урахуванням 
полікультурності студента вважаємо між-
культурну комунікацію. Слушно зазначено 
в дослідженнях А. Поліщук та С. Сабрій [14], 
що міжкультурна компетентність передбачає 
здатність ефективно й доречно комунікувати 
в міжкультурних ситуаціях. Цінність між-
культурної комунікації як освітнього інстру-
менту виявляється через готовність до відкри-
тості, толерантності, взаємоповаги; розвиток 

лінгвістичних, соціальних навичок та знань 
про історію, культуру й цінності іншого 
суспільства. 

Висновки. Проведене дослідження засвід-
чило, що полікультурність є невід’ємним 
складником громадянської компетентності 
сучасного студента. Доведено, що розвиток 
полікультурного складника громадянської ком-
петентності сприятиме підготовці молодих 
людей, здатних жити й працювати в глобалі-
зованому світі та свідомо брати участь у побу-
дові демократичного суспільства. Визначено, 
що полікультурність у складі громадянської 
компетентності проявляється в знаннях про 
багатоманітність культур та правових норм, 
у ціннісних орієнтирах, що передбачають 
повагу, солідарність і справедливість, та в здат-
ності до відповідальної поведінки в межах сту-
дентської групи, громади та за її межами. 

Ефективне формування у студентів закла-
дів вищої освіти розуміння взаємозалеж-
ності в сучасному світі стимулює студентів 
до міжкультурної взаємодії через посилення 
міжкультурної комунікації, волонтерства, 
участь у міжнародних проєктах, громадських 
ініціативах.

Перспективні напрями подальших дослі-
джень містять емпіричну перевірку розро-
бленої моделі полікультурної громадянської 
компетентності, вивчення ефективності різ-
них педагогічних підходів, зокрема, про-
єктного навчання, культурних лабораторій, 
аналіз впливу цифрових медіа на ставлення 
й поведінку студентів та порівняння націо-
нальних стратегій формування громадянської 
компетентності. 
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