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У статті авторкою досліджується роль технологій відкритої освіти в розвитку професійних 
компетентностей викладача в умовах сучасного освітнього процесу. Підкреслюється, що 
інформатизація суспільства і дедалі більший попит на доступність, гнучкість і якість освіти 
зумовлюють імперативну необхідність інтеграції відкритої освіти. Аналізується сутність відкритої 
освіти як комплексу взаємопов’язаних компонентів, що містять відкриті освітні ресурси, масові 
відкриті онлайн-курси, відкрите програмне забезпечення та хмарні технології. Обґрунтовано, що 
використання цих технологій не лише розширює доступ викладачів до актуальних знань та передових 
методик, а й активно сприяє формуванню і вдосконаленню їхніх цифрових, предметних, методичних, 
дослідницьких та комунікативних компетентностей. Зазначено, що сучасний освітній ландшафт 
надає педагогічним працівникам значно розширені можливості для безперервного професійного 
розвитку й удосконалення педагогічної майстерності, що виходить за межі виключно традиційних 
форм навчання. 

Запропоновано авторські рекомендації для освітніх закладів і викладачів щодо системної інтеграції 
технологій відкритої освіти, що охоплюють розробку програм професійного розвитку, створення 
сприятливої інфраструктури та активної мережі. Висновки підтверджують, що технології 
відкритої освіти є стратегічним інструментом для забезпечення безперервного професійного 
зростання викладачів і підвищення якості освіти відповідно до європейських стандартів і викликів 
цифрового суспільства. Відкриті освітні ресурси надають викладачам безоплатний доступ до 
актуальних матеріалів, методик та інструментів, що дає їм змогу постійно оновлювати предметні 
знання, розвивати цифрові навички, обмінюватися досвідом та інтегрувати інноваційні підходи 
у свою професійну діяльність, підвищуючи якість викладання.

Ключові слова: вища освіта, викладач, освітній процес, компетентності, цифровізація, цифрові 
платформи.

Shelever O. V. Development of teacher’s professional competencies in the educational 
process by means of open education technologies

In the article, the author examines the role of open education technologies in the development of teacher’s 
professional competencies in the modern educational process. It is emphasized that the informatization 
of society and the growing demand for accessibility, flexibility and quality of education make it imperative 
to integrate open education. The essence of open education as a set of interrelated components, including 
open educational resources, massive open online courses, open source software and cloud technologies, is 
analyzed. It is substantiated that the use of these technologies not only expands teachers’ access to relevant 
knowledge and advanced techniques, but also actively contributes to the formation and improvement of their 
digital, subject, methodological, research and communication competencies. It is noted that the modern 
educational landscape provides teachers with significantly expanded opportunities for continuous professional 
development and improvement of pedagogical skills, which goes beyond the traditional forms of education. 

The author’s recommendations for educational institutions and teachers on the systematic integration 
of open education technologies, including the development of professional development programs, the creation 
of favorable infrastructure and active networking, are proposed. The conclusions confirm that open education 
technologies are a strategic tool for ensuring continuous professional development of teachers and improving 
the quality of education in line with European standards and the challenges of the digital society. Open 
educational resources provide teachers with free access to up-to-date materials, methodologies, and tools, 
which allows them to constantly update subject knowledge, develop digital skills, share experiences, 
and integrate innovative approaches into their professional activities, improving the quality of teaching.
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Вступ. Інформатизація суспільства акту-
алізує завдання реалізації відкритої освіти 
на глобальному та регіональному рівнях. 
Цей феномен становить значний науково-
практичний інтерес, оскільки відкриває 
нові освітні можливості, які безпосередньо 
впливають на розвиток професійних компе-
тентностей викладача закладу вищої освіти. 
Аналіз результатів сучасних наукових дослі-
джень  [1;  2; 4–6] та власний педагогічний 
досвід дає можливість зробити висновок, 
що застосування інформаційно-комунікацій-
них технологій (далі – ІКТ) у відкритій освіті 
забезпечує:

•	 демократизацію доступу до освітніх 
ресурсів для викладачів, нівелюючи соціальні, 
матеріальні та географічні бар’єри;

•	 гнучкість організації освітнього процесу, 
даючи змогу викладачам обирати зручний час 
і місце для професійного розвитку;

•	 індивідуалізацію навчання, адапту-
ючи зміст і методи до їхніх унікальних 
потреб та сприяючи активізації самостійної 
діяльності;

•	 розширення джерельно-інформаційної 
бази для навчально-дослідницьких проєктів.

Так, технології відкритої освіти є ключо-
вим засобом для систематичного й ефектив-
ного розвитку професійних компетентнос-
тей викладача в умовах сучасного освітнього 
процесу.

Питання, пов’язані з використанням 
та імплементацією відкритої освіти, станов-
лять значний інтерес і знайшли своє широке 
відображення у працях як українських, так 
і зарубіжних науковців. Серед вітчизня-
них дослідників, чиї роботи присвячені цій 
проблематиці, слід відзначити В. Бикова, 
А. Іщенка, Л. Карташову, Т. Сорочан. Питання 
професійного розвитку викладачів із залучен-
ням інформаційно-комунікаційних техноло-
гій, що розглядається як невід’ємна частина 
концепції навчання впродовж життя, знайшло 
ґрунтовне відображення в працях низки укра-
їнських науковців. Серед них слід виокремити 
дослідження О. Шпарик, Т. Вакалюк, С. Мар-
тинюка, А. Коломійця та інших.

Методи та методики дослідження. Мето-
дологія дослідження ґрунтувалася на засто-
суванні інтегрованого комплексу наукових 

підходів, що забезпечило його всебічний 
та системний характер. Зокрема, використано 
комплексний підхід, який дав змогу розгля-
нути розвиток професійних компетентнос-
тей викладача не лише як сукупність окремих 
елементів, а і як багатокомпонентну систему, 
що перебуває під впливом різноманітних 
чинників, включно з технологіями відкритої 
освіти та специфікою сучасного освітнього 
середовища. Системний підхід уможливив 
аналіз процесу розвитку компетентностей 
викладача як цілісної, динамічної системи, де 
взаємопов’язані її складники (знання, вміння, 
навички, особистісні якості) та функціону-
вання (саморозвиток, взаємодія з відкритими 
освітніми ресурсами, педагогічна діяль-
ність). Метод системно-структурного аналізу 
дав змогу простежити розвиток педагогічної 
думки з досліджуваної проблеми.

Результати та дискусії. Освітня сфера ста-
новить об’єкт підвищеного наукового й прак-
тичного інтересу в контексті впровадження 
й адаптації новітніх технологій. Це зумовлено 
насамперед значною гетерогенністю та широ-
ким спектром потенційних користувачів різ-
номанітних інформаційно-комунікаційних 
технологій, які знаходять своє застосування 
в усіх складниках академічного процесу: від 
безпосереднього навчання та викладання до 
всеохопних систем оцінювання знань і ком-
петентностей. Така багатогранність зумовлює 
необхідність ґрунтовного теоретичного осмис-
лення процесів технологічної інтеграції 
в освіті.

Сучасний освітній ландшафт надає педа-
гогічним працівникам значно розширені 
можливості для безперервного професійного 
розвитку й удосконалення педагогічної май-
стерності, що виходить за межі виключно тра-
диційних форм навчання. Поряд з очними кур-
сами підвищення кваліфікації сьогодні значної 
актуальності набувають дистанційні, а також 
різноманітні спеціалізовані онлайн-сервіси 
і цифрові ресурси. Ці інструменти відкрива-
ють нові горизонти для самоосвіти й інтерак-
тивного професійного зростання викладачів.

Автори дослідження [7] зазначають, що 
«технології відкритої освіти – це сукупність 
програмних, апаратних та методологічних 
засобів, принципів і підходів, які забезпечу-
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ють доступність, гнучкість, інтерактивність, 
індивідуалізацію навчання шляхом вико-
ристання відкритих ресурсів, платформ 
та спільнот. Вони є невід’ємною частиною 
глобального руху за демократизацію освіти 
й розширення можливостей для навчання 
впродовж життя».

Розуміння сутності відкритої освіти в шир-
шому контексті динамічного трансформа-
ційного ландшафту сучасної вищої школи 
є важливим. Такий підхід дає змогу фахівцям-
практикам та науковцям глибоко осмислити 
специфічні зміни, що нині відбуваються в ака-
демічному середовищі. Попри те, що окремі 
освітні парадигми сучасності сфокусовані на 
проривних технологічних інноваціях як на 
головному каталізаторі змін, центральною 
ідеєю дослідження є аналіз еволюції вищої 
освіти крізь призму демократизації і принци-
пів прав людини.

Історично вища освіта була переважно елі-
тарним явищем, доступним лише обмеженій 
частині населення. Проте протягом останніх 
десятиліть спостерігається стійка тенденція 
до її поступової демократизації та розши-
рення доступності для значно ширших верств 
суспільства [8]. Це явище наразі набуває гло-
бального масштабу, охоплюючи дедалі більшу 
кількість країн. Зазначені зміни не лише відо-
бражають дедалі більшу демократизацію сус-
пільства й посилення глобальної уваги до 
дотримання прав людини, а й свідчать про 
стрімке зростання попиту на диверсифіковану 
та гнучку систему вищої освіти. Така система 
є необхідною для адекватного реагування на 
дедалі складніші й мінливі потреби глобалізо-
ваних суспільств, що вимагає від викладачів 
постійного розвитку їхніх професійних ком-
петентностей, зокрема через використання 
технологій відкритої освіти, які за своєю при-
родою відповідають принципам доступності 
й інклюзивності.

У 2007 році ЮНЕСКО та ЮНІСЕФ визна-
чили право на освіту через три ключові 
аспекти: доступність, якість та повагу в освіт-
ньому середовищі [7]. Це покладає відпо-
відальність на уряди, заклади та організації 
щодо надання освітніх ресурсів та управління 
освітнім процесом. У контексті відкритої 
освіти доступ вимагає від провайдерів забез-

печення широкого доступу до різноманітних 
освітніх ресурсів; якість передбачає відпо-
відальність закладів і розробників контенту 
(викладачів) за визначення стандартів ство-
рення матеріалів, викладання та оцінювання; 
повага зобов’язує провайдерів створювати 
атмосферу взаємоповаги, а викладачів і здобу-
вачів – взаємодіяти з гідністю. Узагальнюючи 
вищезазначене, ефективність відкритої освіти 
залежить від гармонійного врахування всіх 
трьох цих складників.

У результаті проведеного педагогічного 
дискурсу, який базувався на основі аналізу 
наукових джерел [1; 3; 4] та саморефлексії 
досвіду, встановлено ключові компоненти 
та технології відкритої освіти:

•	 відкриті освітні ресурси (Open 
Educational Resources, OER). Будь-які 
навчальні, наукові чи дослідницькі мате-
ріали, що перебувають у суспільному над-
банні або випущені під відкритою ліцензією 
(наприклад, Creative Commons), яка дозволяє 
їх вільне використання, адаптацію та поши-
рення. Це можуть бути відкриті підручники, 
конспекти лекцій, презентації, відеокурси, 
завдання, тести, симуляції, бази даних, про-
грамне забезпечення. Вони створюють базу 
знань, доступну для викладачів і здобува-
чів безоплатно, сприяючи оновленню змісту 
освіти та професійному саморозвитку 
викладачів шляхом доступу до актуальних 
матеріалів;

•	 масові відкриті онлайн-курси (Massive 
Open Online Courses, MOOCs). Онлайн-курси, 
призначені для необмеженої кількості учасни-
ків та доступні через інтернет. Їх часто пропо-
нують провідні заклади освіти й освітні плат-
форми. Зокрема, варто відзначити Coursera, 
edX, Prometheus, FutureLearn, Khan Academy. 
Їх основна роль – надати викладачам можли-
вість підвищувати свою кваліфікацію, вивчати 
нові дисципліни, опановувати новітні педаго-
гічні методики та цифрові інструменти в гнуч-
кому форматі. Це прямий засіб розвитку їхніх 
предметних та ІК-компетентностей;

•	 відкриті програмні засоби та плат-
форми (Open Source Software & Platforms). 
Програмне забезпечення, вихідний код якого 
є відкритим для публічного доступу, моди-
фікації та поширення. Це можуть бути сис-
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теми управління навчанням (LMS), як-от 
Moodle, Canvas. Інструменти для створення 
контенту, наприклад H5P (інтерактивний кон-
тент), OpenShot (відеоредактор), GIMP (гра-
фічний редактор). Інструменти для співпраці, 
як-от Nextcloud (хмарне сховище з функціями 
колаборації);

•	 хмарні технології (Cloud Computing). 
Це модель надання обчислювальних ресурсів 
(серверів, сховищ даних, баз даних, мереже-
вих можливостей, програмного забезпечення), 
як-от послуги через інтернет, зокрема Google 
Workspace (Docs, Drive, Meet), Microsoft 365 
(OneDrive, Teams), Dropbox. Вони забезпечу-
ють доступність освітніх ресурсів та інстру-
ментів з будь-якого місця і пристрою, спро-
щують співпрацю, обмін даними й зберігання 
великих обсягів інформації. Це важливо для 
гнучкості й доступності відкритої освіти.

Особливо перспективним напрямом 
у контексті організації та практичної реалізації 
навчання й професійного розвитку викладачів 
є інтеграція та активне використання засобів 
хмароорієнтованих систем відкритої науки [3]. 
Ці системи, що базуються на хмарних техно-
логіях і принципах відкритого доступу, дають 
змогу розширити доступ до актуальних нау-
ково-методичних матеріалів, тобто викладачі 
отримують можливість доступу до широкого 
спектра досліджень, публікацій, вебінарів, 
конференційних матеріалів, що публікуються 
у відкритому доступі, незалежно від геогра-
фічного розташування чи фінансових обме-
жень. Можуть забезпечити гнучкість навчання, 
адже хмарові рішення дають змогу педаго-
гам навчатися у власному темпі, у зручний 
час та з будь-якого пристрою, що є важливим 
для зайнятих фахівців, які поєднують про-
фесійну діяльність з постійним підвищенням 
кваліфікації. Не менш важливо зазначити, що 
хмарні платформи відкритої науки сприяють 
формуванню професійних спільнот, дозво-
ляючи викладачам обмінюватися досвідом, 
брати участь у спільних проєктах, обговорю-
вати педагогічні інновації, отримувати зворот-
ний зв’язок від колег. Це зміцнює їхні комуні-
кативні та командні компетентності. Засоби 
відкритої науки надають викладачам можли-
вість самостійно обирати напрями і ресурси 
для професійного вдосконалення відповідно 

до їхніх індивідуальних потреб та кар’єрних 
цілей, що підвищує мотивацію до навчання.

У межах дослідження важливо акценту-
вати, що розвиток професійних компетентнос-
тей викладача в умовах сучасного освітнього 
процесу є важливим для забезпечення якості 
та інноваційності навчання. Технології відкри-
тої освіти (далі – ТВО) пропонують унікальні 
можливості для цього. Наведемо рекомендації 
щодо їх ефективного використання:

I.	 На рівні освітніх закладів (адміністрації, 
методичних центрів).

•	 створення сприятливого інфраструктур-
ного середовища, а саме забезпечення ста-
більного доступу, впровадження, підтримка 
відкритих платформ, створення власного 
репозитарію відкритих освітніх ресурсів;

•	 розробка та впровадження програм про-
фесійного розвитку, включаючи спеціалізо-
вані курси чи тренінги, використання гнучких 
форматів навчання, розробка системи сертифі-
кації опанованих компетентностей та визна-
вати ці досягнення при атестації і заохоченні 
викладачів;

•	 стимулювання науково-методичної діяль-
ності. Заохочувати викладачів до участі в нау-
кових проєктах, що досліджують ефективність 
і методологію застосування технологій від-
критої освіти, організовувати внутрішні семі-
нари, вебінари, «круглі столи», конференції 
для обміну передовим досвідом використання, 
стимулювати публікації викладачів щодо 
їхнього досвіду та досліджень у галузі відкри-
тої освіти.

II.	На рівні викладача (індивідуальні 
стратегії):

•	 активне опанування цифрових компе-
тентностей, зокрема систематичне вивчення 
MOOCs, опанування інструментів створення 
контенту, освоєння платформ для співпраці;

•	 інтеграція ТВО в освітній процес. Ство-
рення власних ВОР через розробку власних 
навчальних матеріалів (презентації, кон-
спекти, завдання); застосування гейміфікації 
та інтерактивних елементів, проєктна діяль-
ність з елементами ТВО;

•	 участь у професійних спільнотах і обмін 
досвідом;

•	 рефлексія і самоаналіз. Систематично 
аналізувати вплив впроваджених ТВО на 
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власні компетентності та на навчальні резуль-
тати здобувачів.

Впровадження цих рекомендацій дасть 
змогу системно розвивати професійні компе-
тентності викладачів, роблячи їх більш адап-
тивними до сучасних вимог, здатними ефек-
тивно використовувати потенціал цифрових 
і відкритих технологій для створення якісного, 
гнучкого, доступного освітнього процесу.

Висновки. Проведене авторське дослі-
дження переконливо демонструє, що техноло-
гії відкритої освіти є невід’ємним і потужним 
каталізатором у процесі розвитку професійних 
компетентностей викладача в умовах сучас-
ного освітнього простору. Інформатизація 
суспільства і глобальний запит на демократи-
зацію та гнучкість освіти актуалізують необ-
хідність цілеспрямованого впровадження від-
критої освіти на всіх рівнях. Установлено, що 
концепція відкритої освіти розширює тради-
ційні уявлення про доступ до якісної освіти 

та її організацію. Вона забезпечує поглиблення 
демократизації освітнього процесу, надаючи 
рівний доступ до знань і ресурсів, а також під-
вищує гнучкість та індивідуалізацію навчання. 
Це створює сприятливі умови для самостій-
ного та безперервного професійного розвитку 
викладачів, дозволяючи їм адаптувати зміст 
і темп навчання до власних потреб. Так, у кон-
тексті постійних трансформацій вищої освіти 
розвиток професійних компетентностей викла-
дача засобами технологій відкритої освіти є не 
просто бажаним, а імперативним напрямом. 
Це забезпечує відповідність академічного пер-
соналу сучасним вимогам, сприяє підвищенню 
якості освітнього процесу та готує майбутніх 
фахівців до життя та роботи в глобалізованому 
цифровому суспільстві. Подальші дослідження 
мають бути зосереджені на вивченні довго-
строкових ефектів застосування технологій 
відкритої освіти та розробці персоніфікованих 
траєкторій професійного розвитку викладачів.
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